»Das Scheitern von Projekteﬁ ist kein Naturgesetz «

erlage stehen neben ihrem eigentlichen Kern-

geschidft immer wieder vor der Herausforderung,
V einzelne Projekte zu managen. Jedoch gibt es viele

Stolperfallen, die Projekte gefihrden kénnen. Ab-

hilfe schaffen Projektmanagementmethoden -
Verlage sollten diese Chance viel stirker nutzen. Giinter Pietzka,
Senior Consultant bei der Verlagsberatung Publisher Consul-
tants, erklirt, wie die Methodik in der Praxis funktioniert und
welche Vorteile sie bietet.

Herr Pietzka, ist Projektmanagement im Verlag tatsdchlich so ein
drangendes Thema?

Ja, durchaus. Verlage stehen heute laufend vor gréBeren oder klei-
neren Projekten, die realisiert werden
missen. Damit meine ich nicht das Tages-
geschift, wie das Publizieren einer Fachzeit-
schrift oder eines Buches, sondern zeitlich
begrenzte, zielgerichtete Projekte, etwa die
Einfihrung eines CRM- oder IT-Systems,

die Inbetriebnahme einer neuen Produktions-
maschine und dhnliches. Derzeit ist vielerorts
die Einfihrung von Content-Management-
Systemen hochaktuell.

Warum ist hier Methodik sinnvoll?

Projektmanagementmethoden férdern die
Sicherheit und die Qualitit. Von der Planung
bis zum Abschluss laufen alle Projekte

nach einem gewissen Schema ab. Durch Vor-
gaben bei der Vorbereitung, Genehmigung und Durchfithrung
lassen sich Fehler vermeiden. Eine einheitliche Methodik stellt
auch die Wiederholbarkeit sicher, so muss man nicht jedes

Mal bei null anfangen. Tatsichlich zeigt die Praxis jedoch, dass
viele Projektmanager nach einer eigenen Methode arbeiten und
dies nicht die Vorgehensweise der gesamten Firma ist.

»Projektmanage-
mentmethoden
fordern die
Sicherheit und
die Qualitat.«

Was bringt Projekte haufig zum Scheitern?

Es gibt eine Reihe von Stolpersteinen. Erstens: Die Ziele sind nicht
klar definiert — wie will ich sie dann erreichen? Zweitens: Es gibt keine
belastbare Planung, Zeiten und Kosten laufen aus dem Ruder. Vorher-
sehbare Risiken werden nicht systematisch identifiziert und angegangen.
Drittens: Fiir Anderungen — und die gibt es fast immer — gibt es kein
definiertes Verfahren. Die Ursachen sind vielfaltig und individuell.

Inwiefern kann Methodik dem entgegenwirken?

Die Methodik gibt ein standardisiertes Verfahren vor, das eigentlich

auf alle Fragen eine vernunftige Antwort hat. Dazu gehdren klar

definierte Projektphasen ebenso wie die Projektstruktur mit den

beteiligten Personen: Wer ist der Projektinitiator — eine der wichtigen
Personen im Projekt — wer gehort zur Steuer-
gruppe, wer leitet das Projekt?

Zur Methodik gehéren auch wichtige Doku-
mente. So hilt der Business Case die Projekt-
motivation fiir das Vorhaben fest; ein
zentrales Genehmigungsdokument fasst
alle Uberlegungen hinsichtlich Motivation,
Planung, Teilnehmer, Kosten, Risiken et cetera
zusammen,; und ein fortlaufend gepflegter
Projektplan gibt Sicherheit.

Woraufkommt es an, damit Projektmanagement-
methodik Erfolg hat?

Wichtig ist, dass Sie eine einheitliche Methode

haben — welche, ist gar nicht einmal so zentral.
Achten Sie auf die Einhaltung der Regeln fiir alle Ihre Projekte. Das
kann in groBeren Unternehmen durch eine Stabsstelle geschehen oder
durch organisatorische MalBnahmen, die das sicherstellen. Wir unter-
stiitzen Verlage dabei, die Methodik mit angemessenem Aufwand zu
etablieren. Unser Fokus liegt darauf, dass Unternehmen ihre Projekte
mit hoher Qualitdt managen kénnen.
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